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Intro duction

Plus de 2 milliards de tasses de café sont consommées chaque jour, générant un chiffre d’affaires d’environ
200 milliards de dollars par ah principalement en Europe, aux Etatdnis et au Brésil, mais aussi de maniére
croissante en Asie ou sa comsimation va de pair avec ’élévation du niveau de vie des classes moyennes?.

Le marché du café génere d’importants revenus pour les acteurs économiques situés en aval de la filiére. En
particulier, le succes des dosettegjui représentent désormais pluge 11% des ventes mondiales de caéé

dont le chiffre d’affaire devrait croitre de 45% d’ici 2020 - a permis a la plupart des leaders historiques du
secteur de revaloriser significativement leurs ventes : alors qu’en France un paquet de 250g du café moulu

co(te environ 2,5 a 3 euros en supermarché (soit 10 a 12 euros/kg), le café en capsules compatibles Nespresso
se vendent jusqu’a 60 euros/kg et plus.

Essentiellement produit au Brésil (32% des volumeg/5 Arabicaet 1/5 Robustg), au Vietham 19% des
volumes - essentiellement duRobustg, en Colombie % des volumes essentiellement de ’Arabicg et en
Indonésie (7% des volumes 3/4 Robustaet 1/4 Arabicg),® le café est cultivé par environ 25 millions de
producteurs dans plus de 80 pays situés de patt d’autre de I'Equateur, en majorité sur des petites
exploitations de moins des ha*. En2017, 9 millions de tonnes de café0% d’Arabicaet 40% deRobustg

dont prées des 3/4 ont été échangés sur les marchés mondiaux, le café se classant parmi lastpragricoles

les plus précieux cotés en bourse (sa valeur a l'exportation s’est élevée a 18 milliards de dollars en 2015)5,
Pourtant, la filiere du café se caractérise, notamment depuis la fin du dernier Accord International du Café
(1989), par des cour plus volatils, des revenus globalement plus faibles pour les producteurs et une
concentration du pouvoir dans les mains des acheteurs et des grandes marques internationales. Autant de
tendances qui questionnent la durabilité économique de la filiere.

Deplus, depuis quelques années, la productionen particulier d’Arabica- est impactée par la hausse des
températures et laltération des régimes de pluie liées au changement climatique: incertitude des
rendements, dégats causés par les ravageurs et leslades, difficulté a maintenir la qualité. Des études
récentes estiment que sans une action forte pour lutter contre le changement climatique, la superficie
mondiale adaptée a la production de café pourrait étre réduite de 50% d'ici 20%n 2080, le céfsauvage,
une ressource génétique importante pour les agriculteurs, pourrait s'éteindreemettant profondément en
question le marché du café et sa diversité telles qu’ils existent actuellement

Face a cette situation, de nombreuses entreprises, en partier les leaders du secteur, ont engagé des
programmes d’action sur le terrain pour limiter les conséquences du déréglement climatique et améliorer la
situation des producteurs, certains via une certification et/ou des labels indépenddnides programmesjui
viennent s’ajouter aux filieres mises en place depuis 30 ans par les acteurs du commerce équitable -
entreprises, ONG, coopératives, consommateurs engagéfin d’améliorer les conditions de vie et de travail
des producteurs de café.

Devant les messges rassurants de certaines multinationales du café dans leur communication auprés des
consommateurs, il peut étre Iégitime de se demander si (toutes) les initiatives actuelles sont a la hauteur des
enjeux de la filiere café. Plus largement, la questioniae pose est celle des conditions qui permettraient
’avénement d’une filiere réellement durable du café, pour les producteurs comme pour les consommateurs

et qui assureraient sa résilience face au changement climatique.

Lpotts, J. et al., The state of sustainability initiatives review, 2014

2Hivos, Coffee Barometer, 2014

3International Coffee Organization, Data on the Global Coffee Thége/www.ico.org/new, historical.asp
4 International Coffee Organization, Data on the Global Coffee Tinéghe//www.ico.org/new; historical.asp
5International Coffee Organitian, Data on the Global Coffee Tralp://www.ico.org/new; historical.asp
8 The Climate Institute, A Brewing Storm: The climate change risks to coffee, 2016

7 The Climate Institute, A Brewing Storfine climate change risks to coffee, 2016
8potts, J. et al., The state of sustainability initiatives review, 2014
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Coordinadora Latino Americana degequefios productores de Comercio Justo

Organisation des Nations Unies pour l'alimentation et 'agriculture

Fairtrade Labdling Organization, renomméé-airtrade Internationablepuis 2015

FondsMonétaire International

Free on boardincoterm a 'exportation)

Fairtrade International

Grande Surface Alimentaire

Grandes et Moyennes Surfaces
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Institut national de la statistique et de l'informatique, Pérou

Institut national de la statistique et des études économiques, France

Marque De Distributeur

Millions

Milliards

Organisation interndionale du travail

Organisation nongouvernementale

Organisation de producteurs

Produit intérieur brut

Petite et moyenne entreprise

Rainforest Alliance

Initiative des Nations Unies pour Réduire les émissions de Gfrovenart de la déforestation et de
la dégradation des foréts

Simbolo de pequefios productores (label de commerce équitable créé par des organisations
producteurs latinoaméricaines certifiées Fairtrade

Base de données statistiques du commerggernational des Nations Unies

Conférence des Nations Unies sur le commerce et le développement

ConventionCadre des Nations Unies sur les changements climatiques

Fonds des Nations Unies pour 'enfance

Agence des Etatbnispour le développement international

Dollars des EtatdJnis

Certification originellement appellée Utz Kapeh qui signifie “bon café” en langue Maya

Common Code for the Coffee Community (code de conduite développé par les grands torréfact
et négociants servant de point de départ pour un processus d’amélioration continue qui peut
déboucher sur des démarches plus exigeantes de certification du café (UTZ, Rainforest, Fairt
agriculture biologique...)



Glossaire

Arabica et Robusta

Les2variétés principales de café cultivées dans le monde (sur les 80 existantes) sont 'Arabica et le Robusta:

L’espéceArabica, ouCoffeaArabicg est originaire d’Ethiopie. C’est une plante d’altitude, cultivée de
600m a 2000md’altitude sousun climat tropical, qui requiéredes températures de 18°C a 25e€
1500mm a 1800mm d’eau et qui ne supporte pas le gel. Elle produit les cafés les plus appréciés par
les consommateurs les Bourbons, Maragogype, Tipica, Catimopour la finesse de leurs ardmes,
leur équilibre et leur acidité. L’Arabica a aussiune sensibilité relativement forte face aux aléas
climatiques, aux ravageurs et aux maladies.

L’espéce Robusta, ou Coffea canephoraa été découverte au Zaire au I'9siécle. Elle doit son nom
a sa résistance au maladies et a sa vigueur. C’est une plante de plaine cultivée sous climat
équatorial, qui requiere des température d’environ 25°C, des pluviométries supérieures a 2000 mm

et une humidité proche de la saturation. Elle donne un café plus puissant et cansé ’Arabica,
moins délicat et 2 fois plus fort en caféine.

L’optimisation de la qualité du café, Arabica comme Robusta, dépend de facteurs endogenes (altitude, type

de sol, cultivar- Bourbon, Cattura, Moka...) et exogénes (utilisation d’intrants, sarclage, irrigation, culture

ensoleillée ou d’ombrage, méthode de transformation par voie séche ou humide...). Ces enjeux sont beaucoup

plus présents dans la culture de I'’Arabica que dans celle du Robusta qui est considéré comme un produit

indifférencié et pourlequel peu d’efforts sont fournis pour distinguer les saveurs.

Cafés différenciés

Les cafés dits différenciés» ont en commun de s’appuyer sur des exigences de tragabilité afin de valoriser
leurs caractéristiques particuliéres et ainsi de se distingudes cafés mélangés et standardisés.
Plusieurs types de produits sont regroupés dans cette catégorie

Les Cafés d’Origine sont ceux auxquels est associée une indication géographique (lexemple
emblématique étantle Café de Colombiet le Blue Mountairde Jamaique). Leur identité territoriale
permet de prévoir un certain nombre d’attributs du produit (saveur, ardmes...et de construire la
confiance du consommateur.La certification d’origine comprend deux aspects principaux: la
délimitation du lieu de praluction et la typicité sensorielle du produit.

Les Cafés de Spécialitésont des cafésde qualité supérieure et disponibles en quantité limitée
tragables jusqu’a lorigine. Le consommateur leur attribue un go(t et un caractére distincts et
supérieurs au cdé «ordinaire». On attend d’un café de spécialité une certaine complexité
aromatique, des conditions de culture et de récolte spécifiques, ainsi qu’un nombre trés faible de
défauts. Certains cafés de spécialités offrent des garanties de tragabilité jusgterroir (« cafés de
terroir ») voire jusqu’a la parcelle (« café de micrelot »).

Les Cafésertifiés sont des cafésespectant un cahier des charges, interne ou externe, garte sur
les conditions de production au niveau agronomique, social et emvinemental, et quiest vérifié par
un auditeur indépendant.lis regroupent les certification dites ¢urables» (principalement les labels
indépendants UTZ et Rainforest Alliance aujourd’hui fusionnés, ainsi que les labels internes AAA de
Nespresso et CafePractices de Starbucks), les certifications équitables et les certifications
biologiques.

Certification s dites «durable s »

Assurance écrite (sous la forme d'un certificat) donnée par une tierce partie qu'un produit, service ou systéme

est conforme a desxigences environnementales d’amélioration des pratiques agricoles, d’interdiction des
intrants chimiques dangereux, de protection de la biodiversité et de respect des conventions fondamentales

de I’Organisation Internationale du Travail.



Certification s équitable s

Assurance écrite (sous la forme d'un certificat) donnée par une tierce partie qu'un produit, service ou systéme
est conforme aux exigences du commerce équitable (voir définitiordessous). En France, les certifications
équitables se conforment la charte éditée par la Commerce Equitalifeance

Chainede valeur (ou filiere)
Les termes « filiere » et « chaine de valeur » désignent a la fois
- lensemble des activités économiques depuis la production de matiéres premiéres jusqu'a la
consommationd’un (ensemble de) produit(s) fini(s) et sa fin de vie,
- etle groupe d'acteurs économiques liés verticalement qui réalise ces activités.

Commerce équitable

Le Commerce Equitable est un partenariat commercial, fondé sur le dialogue, la transparence respect,

dont l'objectif est de parvenir a une plus grande équité dans le commerce mondial. Il contribue au
développement durable en offrant de meilleures conditions commerciales et en garantissant les droits des
producteurs et des travailleurs marginags, tout particulierement au Sud de la planéte. Les organisations du
Commerce Equitable (soutenues par les consommateurs) s’engagent activement a soutenir les producteurs,

a sensibiliser opinion et a mener campagne en faveur de changements dans les régles et pratiques du
commerce international conventionnel.

(définition de FINE, coordination des acteurs du commerce eéquitable réunissant les grands réseaux
internationaux Fairtrade International, World Fair Trade Organisation et European Fair Trade #@spcia

Commaoditisation (d’aprés 'US Commodity Futures Trading Commission)
La commoditisation est le processus par lequel un produit se caractérise :par
- ’homogénéité du produit : le bien doit étre présenté de maniere homogeéne, sans lots spécifiques et
sans unité identifiable ;
- la standardisation du mode de production : les unités doivent étre interchangeables ;
- le marché libre ;
- une direction naturelle de l'offre vers le marché garantie par I'absence de contraintes émanant des
gouvernements ou des organaions privées ;
- limprévisibilité de l'offre et de la demande;
- la possibilité de stockage comme condition de 'existence de contrats a terme ou de futures.

Colt sociétal (d’apres K. W. Kapp, 1963).

Ensemble des pertes et dépenses, directes et indire¢ig®sentes et futures, qui sont supportées par des tiers
ou la collectivité dans son ensemble du fait des impacts sociaux, sanitaires et environnementaux des modes
de production et de consommation.

Impact (économique, social, environnemental)

Ensemble @&s changements durables ou significatifs...

...positifs et négatifs, directs et indirects, prévus et imprévus, intentionnels et involontaires...

...sur les écosystemes et I'environnement, les individus et les communautés, et sur le monde économique...
...au niveau local, régional et mondial...

...qui sont provoqués par une ou plusieurs actions, activités, politiques, produits ou services...
...au-dela de ce qui serait arrivé toutes choses égales par ailleurs.



Panier de biens essentiels

Ressources nécesgas a un individu pour obtenir une alimentation saine et suffisante, assurer sa
participation aux activités sociales et avoir les conditions de vie (éducation, santé, logement, habillement,
transports, épargne) correspondant a ses droits fondamentaux eti gont habituellement encouragées ou
approuvées dans les sociétés auxquelles il appartient.

(d’apreés Peter Townsend, 1979)

Services essentiels(d’aprés la Charte des services essentiels, 2007)

Les services essentiels sont les services vitaux ou les esvile base indispensables a une vie digne et
décente. lls comprennent notamment :

Palimentation nécessaire a la santé et a la pratique des activités humaines;
'éducation

la protection de la santé publique ;

'habitation dans un logement décent;

les sevices collectifs d’eau potable et d’assainissement ;

les services collectifs de propreté et d’élimination des déchets;;

les services de distribution d’énergie ;

les services de transport public quotidien ;

les services d’information et de télécommunication
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Filiere technique du café

(] M
1

Producticn

Le café correspond a l'albumen et ’'embryon du fruit du caféier, aussi appelée
cerise du café. Elle est récoltée lorsqu'elle est rouge et arrivée a maturité.
L’arabica et le robusta sont les deux variétés de café cultivées a travers le monde
dans 54 pays situés dans la ceinture du café (zone intertropicale) qui rassemble
les conditions pédoclimatiques nécessaires.

Premiére transformation

Il existe deux principales voies de traitements. Une premiére par voie séche ou
les cerises sont sechés au soleil, avant que la peau et le parche ne soient retirés.
Une seconde par voie humide ot le grain est séparé de la pulpe avant d’étre lavé
et acheminé vers des cuves de fermentations puis a nouveau lavé, séché et le
parche retiré. Dans les deux traitements, les grains sont enfin triés et calibrés
avant d’étre acheminés jusqu’aux entrepots du port d’exportation.

Négoce

Le café vert s'échange sur les marchés internationaux entre pays producteurs et
importateurs. L'arabica est coté sur la bourse de New York tandis que le robusta
est coté sur labourse de Londres. Ces cours de bourse servent de références de
prix aux vendeurs et acheteurs de café auxquels peuvent se rajouter des primes
dues alaqualité, al'origine, aux certifications équitables ou bio...

L'achat de café vert peut s'effecteur selon des contrats de gré a gré ou bien des
contrats a termes.

Transport et logistique

Le café vert est transporté sous forme de sacs de toile de jute de 60kg ou bien en
vrac dans des conteneurs hermétiques pouvant atteindre jusqu'a 21 tonnes. |l
voyage sur des porte-conteneurs transportant également d'autres
marchandises, ce qui en réduit le cout.

Pendant son transport, le café vert peut changer plusieurs fois « de mains » au fil
des ventes et rachats des contrats a termes s’échangeant « virtuellement » sur
les marchés a termes et sur lesquels lesfonds spéculatifs sont trés actifs,

Importation

Le café vert est acheminé jusqu’aux principaux ports d’importation : au Havre en
France par exemple. Dans ces ports, le café vert est stocké dans des entrepots
par les importateurs en attendant d'étre vendu ou livré auprés de I'acheteur, en
France ou en Europe, Au bout d’un an de stockage, le café vert perd de ses
aromes et donc de sa valeur, il est alors décoté et vendu a prix réduit.

Torréfaction

Le café vert peut étre torréfié selon différentes « cuissons » pouvant aller de 4
minutes environ pour une torréfaction flash a presque 25 minutes pour
torréfaction lente. Le role du torréfacteur est d’appliquer le bon profil de cuisson
en fonction de la variété, du terroir mais aussi du résultat final souhaité,

Une fois torréfié, le café peut étre laissé en grains, moulu et/ou déshydraté en
fonction du format de consommation recherché,

Distribution

Prét a étre consomme, le café est distribué soit sur le circuit professionnel soit a
destination du grand public. Sur le premier, il viendra alimenter tant les
distributeurs automatiques des boissons chaudes que les milliers de cafés situés
en France. A noter que de plus en plus de coffee shop torréfient eux-mémes le
café vert sur place. Sur le circuit grand public, le café se vend de plus en plus
sous forme de dosettes et capsules en grandes surfaces alimentaires ou bien en
magasins spécialisés.

Figurel. Filiére technique du café. Source : BASIC



1. Lachainede valeur mondiale du café et ses impacts

1.1. Modes de consommation, canaux de distribution et marques/torréfacteurs

1.1.1.La consommation mondle se globalise et se polarise sous linfluence d’acteurs de
plus en plus concentrés

Un marché qui se polarise entre produits & haute valeur ajoutée et produits de masse standardisés

En 2017, la consommation mondiale de café était estimée a 9 millidagonnes et aurait généré en valeur
200 milliards USB. Sur les 50 dernieres années, la consommation a cru régulierement, avec une moyenne
annuelle estimée a 2% en volum&s

Au niveau mondialJa majeure partie du café est consommée a domicilelus de3/4 desvolumes globaux
mais seulement la moitié des ventes environle reste étant consommé hors foyer dans les cafébaines
spécialisées, hotels, restaurants, sur le lieu de travét...
Les études de marché montrent une polarisation de la consommatidans ces 2 sphéres depuis la fin des
années 1990
T d’un coté, une forte croissance des ventes de cafés plubayt de gamme» - et des réseaux de
distribution associés qui restent néanmoins largement minoritaires en termes de volumé&soulés,
1 de l'autre, une consommation soutenue de produits standardisés vendus en masse a faible prix qui
continuent a représenter la grande majorité des volumes

L’intérét croissantdes consommateurspour des produits a plus forte valeur ajoutée s’est tout d’abord
développé dans les circuits kors foyer» dans les années 199Mes lieux de vente dédiés au café se sont
multipliés (aussi appelés eoffee shops») proposant des produits différenciés dans une ambiance qui offre
une nouvelle «xpérience»pour le consommatew'*.

Pionnierdu secteur, et toujours leader, la chaine Starbucks propose des mélanges de café renouvelés tous les
jours a coté de nombreuses origines. Ses produits (paquets de café moulu, capsules compatibles Nespresso
et boissons froides a base de café)nt désormais commercialisés egrande distributionpar Nestlé®.

Ces réseauspécialisés sontrés développés aux Etat§nis ol ils générent un chiffre d’affaire de 20 milliards
d’euros (en croissance de 41% depuis 2011)%, et en forte croissance en Eupe oules 13 300 coffee shops
implantés représentent 6 milliards d’euros de ventes en 2017 en croissance de 50% depuis 2040

Dans le méme temps, 8% des cafés traditionnels ont dispamais les quelques 300 000 points de vente
existants continuent a repésenter 45 milliards d’euros de ventes de café annuelles en 20178,

9 1CO, Le commerce mondial du Café 198W13, février 2014

10Hivos 2018

1ICO, Le commerce mondial du Café 198M13, février 2014

2OMPILe capital immatériel dans leshaines de valeur mondiales, 2017

Daviron B. et Ponte SLe paradoxe du caf@007

14 OMPI, Le capital immatériel dans lebaines de valeur mondiales, 2017

15Bulletin of the Centre for Research and Interdisciplinary StuByarbucks Marketing Analysis, 2015

LSA, &tarbucks se lance a lassaut de la GMS en France », 24 mai 2012, consulté en ligne le 14 juin 20b8p§://www.lsa-
conso.fr/starbucksselance-a-l-assautde-la-gms-en-france,13050% Starbucks revendique réaliser 70% du marché du café froid en GMS
(Les Echos, Starbucks met la pression sur le café froid, 3/05/2017, consulté en ligne le 14/06/204@business.lesechos.fr/directions
marketing/marketing/innovation-produit/02120349777 1$tarbucksmet-la-pression-sur-le-cafe-froid-309266.php

16 http://www.mintel.com/press-centre/food-and-drink/us-coffee-house-salesexpectedto-reach-28-7-billion-by-2021consulté le 05/07/18
17 http://www.scanews.coffee/2017/11/28/201-western-european-coffee-market-sizereport/ consulté le 05/07/218

18 http://www.scanews.coffee/2017/11/28/201-Wwestern-european-coffee-market-size-report/ consulté le 05/07/2018
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Sur lesegment du café a domicile, l'innovation qui aincontestablement bouleversé la maniére de consommer

du café sur les 30 derniéres années est I'invention de la capsule Nespresso par Nestlé, couplée a des machines
spécifiques pour la consommer a domicile (voir encadré Nestlé?*®.

Associé a une offre de cafés d’origine et de haute qualité, ce nouveau produit a suscité l'intérét d’'un nombre
croissant de consommateurs pour la diversitdes saveurs et ardbmes du café, aux antipodes du café
standardisé proposé jusquda dans les supermarchés et lieux de consommation traditionnels.

«Innovation de rupture», le lancement desapsules et machines Nespresso s’est accompagné d’importants
investissements en communicatiomui ont fait émerger une vraie culture du café favorisant le report des
consommateurs vers des produits a plus forte valeur ajoutée

Croissance annuellenoyenneentre 2007 et 2012

. 28,8%
Café en dosettes et capsule 17,4% °
; ; 7,4%
Café en grains 3.9% 0

Café torréfié et moulu [JJESENSEEN 6,3% m Valeur 2007-12 CAGR

Café instantané - 8,1% H Volumes 2007-12 CAGR
are Instantane 5,1%

8,5%
Tous segments confondu J 0

0,0% 5,0% 10,0%  15,0% 20,0  25,0%  30,0%

Figure2. Croissance moyenne annuelle en volumes et en vadatnes 2007 et 2012, par segments de café au niveau monde.
Source : BASIC, d'aprés les données Euromonitor.

Elle a donné naissance a nouveau segment tres dynamique, celui des dosettes et capsules (également appelé
«café portionnable»), dans lequel se sarengouffrés les concurrents de Nestlé a la recherche de relais de
croissance dans les marchés matures.

Si le café en dosettes et capsules ne représentait que 11% des ventes mondiales de café entre 2007 et 2012,
ses taux de croissance+28,8% en valeur et17,4% en volume sur la périodesont largement supérieurs aux

autres segments, et son chiffre d’affaires aurait triplé depuis 20122,

Ventes mondiales du café a domicile par segment
(en USD, 2002012)

11% = Café instantané

\ 37% = Café torréfié et moulu

= Café en grains

7%

Café en dosettes et capsules

45%

Figure3. Répartition des ventes mondiales de café par segment tous circuits confondus.
Souce : BASIC, d'aprés les données d'Euromonitor

Néanmoins, au niveau mondiale café torréfié moulu ainsi que le café instantadéontinuent de représenter
la large majorité des ventede café pour la consommation & domicil@lus de 80%).

19 Cf. Xerfi 2017 L’engouement des consommateurs pour ce nouveau format s’expliquerait principalement par le fait que les capsules ou
dosettes soient plus pratiques et moins exigeantes en termes de préparation

20Xerfi 2017

2L Cf. graphe présentation Copil de juin

21e segment du café instanteé - produit standardisé par excellence apparait plus dynamique que celui du café moulu, avec une

croissance de 5% en volume et 8% en valeur entre 2007 et 2012. Elle est tirée par la consommation des pays émergents ele deman
13



Des pays prodtteurs de café et des économies émergentes qui tirent la demande mondiale

Une analyse de la consommation par zones géographiques permet de retrouesrtendances a des degrés
divers.

B Emernging markets

B Exporting countries
‘ ‘ | HHEY & Taditional markets
‘ I ! | ! Hill HE SN
1 |
u| } ! ‘“ H | I
, | AL AL

w&wwww#wwwwww

Million bags
&

Figure4. Evolutions de la consommation nibale de café entre 1964 et 2012 en millions de sacs, et répartition de la consommation
entre économies émergentes, pays producteurs et pays traditionnellement consommateurs. Source : ICO 2014

Dans les pays occidentaux qui consomment traditionnellementgiis de café, la consommatioaugmente
trés faiblement en volumevoir graphique cidessus) voire tend a stagner sur ces dernieres années, avec une
croissance moyenne de 0,7% entre 1990 et 281€es pays continuent cependant de représenter prés de la
moitié des quantités de café consommées chaque anndens le mondé*. Parmi eux, les EtattJnis sont le
principal marché avec environ 16%de la consommation mondiale, suivi par 'Allemagne (6%), le Japon (4,5%),

la France (4%) et l'ltalie (4%).

Par contraste les chiffres d’affaires de vente de café augmentent plus rapidement que les volumes dans ces
marchésdit «matures». En effet, és torréfacteurs ont su renouveler leur offre afin de stimuler les achats mais
aussi innover, notamment sur les formats de v@ du café- en particulier les dosettes pour créer plus de
valeur?,

En visa-vis, les pays historiques de production de café et les économies émergentes et ont vu leur
consommation de café s’accroitre rapidement, en volume comme en valeur

La consonmation intérieure des pays producteurs de café a ainsi cri de 65% entre 2000 et 2012, passant de
26,4 millions a 43,5 millions de sassr cette périodé’.

Les classes moyennes des économies émergentes ont quant a elles adopté les codes d’une consommation

dite occidentale et ont développé un golt pour le café. Ces 50 derniéres années, leur consommation intérieure
a ainsi augmenté de 855% pour atteindre 27,9 millions de sacs en 2012.

Lademande croissante des pays producteurs et des économies émergentecenre essentiellement des
cafés standardisés, produits en masse par les grandes marques, en particulier le café instantatiée
d’exemple, la Chine a augmenté de 43% sa demande en café instantané depuis 2008 pour atteindre un total
de 40000 tonnes er201 %,

ce type de produits, pratues, vendus en masse et a faible prixoir graphique ciaprées sur la €roissance moyenne annuelle en volumes
et en valeurs entre 2007 et 2012, par segments de café au niveau monde
23 |bid.
24 bid.
25 |bid.
26 Xerfi 2017 218:10
271CO 2014, orCit
28Duke 2014
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Cette tendanceexpliqueen partiel’augmentation du Robustadans les volumes de café échangéeRobusta
étant associé aux cafés de qualité inférieure et bon marché, les consommateurs avec un moindre pouvoir
d’achat le préférent a ’Arabic&®. Sile Robustareprésentait 30% du caféily a 20 ans, cette proportion s’éléve
désormais a 40%, etselon les tendances actuelles elteindra 50% d’ici quelques années®! (voir la partie

1.3 Production).

En paralléle la consommation de cafés kaut de gamne», est également en plein essatans les pays
émergents et les payproducteurs. A titre d’exemple, la Chineest le second march@our Starbuckset le plus
dynamique au mondg8% de croissance par an contre 3% aux Etdlsis), 'entreprise prévoyant de doubler
son nombre de magasins d’ici 2021%2; quant auBrésil, il estdevenu en peu de temps |e°Z° marché mondial
de capsules et dosettes avec 800 millions de dollars de ventes (derriére les-Bhtaits avec 4,9 milliards, la
France avec 2,2 milliards et ’Allemagne avec 900 million&}.

Des torréfacteurs de plus en plus concentrés qui canalisent et orientent cette demande

Les évolutions précédentes sont portées par quelques grands acteurs du café (torréfacteurs ou marques) qui
concentrent la majorité desventes: en 2015, les 4 premiers torréfacteurs réalisaient environ 40% du chiffre
d’affaires de la consommation a domicile. La grande majorité de lews produits est commercialisée par des
distributeurs qui sont euxmémes trés concentrés (a titre d’exemple, a '’échelle européenne, les 10 plus
grands acteurs représentent environ 50% des ventes de produits d’épicerie dans 'UE®).

Quant au hors domicile, il semble surtout marqué par la domination de Starbucks qui représente a lui seul
21% du marché mondial &sné=».

Parts de marché des principaux acteurs du café en 2015

N . Parts de marché des principaux acteurs du
dans la consommation a domicile (monde)

café en 2015 dans le hors domicile (monde)
= Nestlé
= Mondelez

Retailers' Private Label

DE Master Blenders » Starbucks

= Keurig Green Mountain

1% = Tchibo — 1,5% = Costa Coffee
0

= JM Smuck McCafe
= Lavazza 74,9% 0,7%
/ % = Strauss Doutor Coffee Shop
1%
%

22%

39%

204 5% = Strauss Group Others
2 oo, 5% = Starbucks

0
0, 0,
2%-2% Others

Figureb. Parts de marché des principaux acteurs du café dans le monde en 2015.
Source : BASIC, d'apres les données Euromonitor

Cette concentration résulte d’une dynamique de consolidation qui s’est accélérée récemment : la fusion en

2017 des activités safé» de Mondelez avec DE Master Blenders a donné naissance au numéro 2 mondial
«JDE», dont la maisoAamere JAB a également racheté plusieuchaines de cafés américaines ainsi que
Paméricain Keurig Green Mountain. Le leader Nestlé a répondu en prenant possession delaineaméricaine

29Entretien avec un ancien négociant de café

30 Entretien avec un ancien négociant de café

31Entretien avec un ancien négociant de café

32 http s://www.cnbc.com/2017/12/05/starbucksgs-opening-a-store-in-china-every-15-hours.html consulté le26 aolt 2018

33|CO, Le commerce mondial du Café 198 3, février 2014

34 Oxfam, Ripe for changeEnding humarsuffering in supermarket supply chains, 2018

35 https://blog.euromonitor.com/2016/04/coffeeshopsaround-the-world-three-key-insights-for-2016.html 4/consulté le17 juillet 2018
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de cafés Blue Bottle, puis en mars 2018 de la marque Starbucks pour les produits vendus en grande
distribution %,

Les géants du secteur sont par ailleude plus en plusconcurrencés ar les marques des distributeurs
(«Retailers’ Private Label ») qui représentent désormais 7% des ventes.

A noter que la concentration du secteur au niveau mondial cache des disparités par segment :

Global Coffee Competitive Landscape -
2012 value market shares for R&G and Instant

R&G

$47.58n [

Top 3 players ~ 24% Top 3 players ~ 68%

RAG local and fragmented; Instant more consolidated

Figure6. Parts de marché deprincipaux acteurs du café en 2012 : a gauche, segment du café torréfie et moulu ; a droite, segment du
café instantané.

Sur le segment du café torréfié moulu, JDE est leader, grace notamment a ses marques Jacol@sétSur

le marché du café instar&né, Nestlé réalise quasiment la moitié des ventes mondiales grace a sa marque
Nescafé.Le développement des produits a plus forte valeur ajoutée et la concentration du secteur se sont
accompagnés d’une forte croissance des chiffres d’affaires et des bénéfices enregistrés par les leaders du
secteur.

Cette évolution reflete la capacité des torréfacteurs a créer et capter la valeur en aval de la chaine, qui repose
principalement sur la dimension #immatérielle » des produits commercialisésinnovation, imag de marque

et plus globalement univers de consommation qui dépasse les qualités gustatives des produits. Pour ce faire,
ils ont déployé de plus en plus de moyens marketing, principal levier et avantage dont ils disposent par
rapport aux autres acteurs sités en amont a titre d’exemple, ils s’élevent a 4% du chiffre d’affaires des
torréfacteurs, et représentent sur le prix final d’'un paquet de café un colit similaire a celui des négociants
(environ 0,33 €/kg). %

1.1.2.LaFrance, un marché mature a forte val@joutée ou les multinationales sont
fortement implantées

Un marché dominé par les ventes de café en dosettes et capsules efgr@®es surfaces
alimentaires)

Dans le paysage international, la France fait figure de pays majeur d’importation et de consommation de
café. Les Francgais en consomment en moyenne 5,43kéldnin derriére les pays scandinaves qui atteignent

36 www.lemonde.fr/economie/article/2018/05/07/nestleva-exploiter-la-marque-starbucks-en-supermarche 5295391 3234.html

consulté le 15/06/2017

37 Schroeder S.When Ethics Are Good For Business. A Case Study on the Strategic Importance of Direct Trade for Three Specialty Coffee
Roasters in Copenhage@openhagen Business School, 2015.

38]CO 2013

39 Syndicat FR Café 2015
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12kg/an/personne. Au total, 34800 tonnes de café ont été consommées en France en 2017, pour un marché
qui s’élevait a 5,8 milliards d’euros®.

Traditionnellement buveurs duRobustaproduit dans les anciennes colonies d’Afrique*, les francais se sont
progressivement tournés vers la consommation d’Arabicaces dernieres décenniés

Le profil des consommateurs francais de café
Depuis 10 ansles frangais ont stabilisé leur consommation de café. Plus de 80% d’entre eux en consomment

quotidiennement, avec wmmoyenne de 3 a 4 cafés par jour, principalement en matinée (dans 70% des cas), et a midi (52%
des cas). Cas particulier, le café décaféim€onsomme essentiellement aprés la sortie du travail et 1é%oir.

Les motivations sont le plaisir, ’habitude et la caféine pour se donner de I’énergie. Le moment de la consommation est a la
fois un temps pour soi et un temps social et de rencontredsammation varie avec l’dge, avec un maximum entre 30 et 55
ans, motivée principalement par I’habitude. 44

Environ 68% de la consommation de café se fait & domicile et 21% sur le lieu dé%ravail.

Plus de la moitié des ménages est équipée d’une cafetiére filtre pour satisfaire sa consommation quotidienne mais peut étre

également propriétaire d’une machine a capsules et/ou a dosettes, louée pour sa modernité, sa praticité et leslarges gammes

de café disponibleg®

La France est un marché de consommatidit « mature », a 'instar des autres pays d’Europe de 'ouest et
d’Amérique du Nord, dont la croissance est essentiellement liée a Paugmentation des prix (et non des

volumes)".
Consommation de café & domicile Vs hors foyer en France (2017)
90% 83%
80%
70% 61%
60%
50% 39%
40% Volumes consommés
80% 17%
20% Ventes en volume

10%
0%
Consommation a domicile (GMS, Consommation hors domicile
magasins de proximité et
spécialisés, internet)

Figure7. Comparaison des ventde café a domite et hors foyer en 201Source BASIC, d’aprés les données Euromonitor 2018
La majorité du café est consommé a domicae FranceSi k marché horsdomicile représente une faible part

desvolumes il constitue prés de 40% des ventes en valeur. Sutatal, le café consommé quotidiennement
au bureau représenterait 70% des volumésrs domicile®.

40Euromonitor 2018

41 Entretien avec un ancien négociant de caféntretien avec un acteur du commerce équitable.

42 Entretien avec un ancien négociant de caf&erfi 2017

43Etudes tendances et usages des consommateurs franggi2016

441bid.

45 1bid.

46 1bid.

47 Xerfi 2017

48 https://www.lesechos.fr/06/02/2018/lesechos.fr/0301259518097_nespres&e-la-pole-position-sur-le-marche-des-entreprises.htm
consulté le 7 ao(t 2018
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Prix d'une tasse de café a domicile (2018) Prix d'une tasse de café en hatsmicile (2012) iz
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Figure8. Comparaison des ventds café a domicile et hors foyer en 2@durce BASIC, d’aprés les données Euromonitor 2018

Lesprix payés par les consommateurs varient beaucoup d’un circuit de distribution a 'autre et en fonction
des formats de vente, allant de 08 € par tasse environ pour une tasse de café filtre fait a partir d’'un paquet
moulu 250g standardjusqu’a 0,29 € pour une tasse de café faite a partir d’'une capsule Nespresso ou
compatible, et parfois plusde 2 € la tasse dans la restauration traditionnelle.

Ventes de café consommé a domicile en France par format en 2012 et 2017

®2012 = 2017
58%
48%
35%

26%
15%  14%
M . o

Café en capsules et dosettes Café moulu Café soluble Café en grains

Figure9. Evolution des ventes de café consommé a domicile en France par forma2@ttret 201 Bource BASIC, d’aprés Euromonitor

Les ventes de cafén France ontrastent avec les chiffres mondiaugt sontdominées par le segment des
capsules et dosettes : ce dernier représent&i8% du chiffre d’affaires du café consommé a domicileen
France en 2017, contre seulement 48% cing ans plug®tdbur ce total, les ventes en grande distribution
s’élévent a 1,2 milliard d’euros - dont 340 millions pour les capsules compatibles Nespre¥sauxquelles se
rajoutent les ventes de Nespresso piaternet et dans ses boutiques qui sont estimée880 millionsd’euros
en 201%, faisant de la France le premier marché mondial du café portionnakle consommation par
habitant, devant 'Allemagne et les Etats-Unis2

L’appétence des francais pour les dosette et capsulesi’a pas échappé aux fabricants et marques du secteur.

La grande majorité d’entre eux a lancé son offre de café portionnable, parfois accompagnée de sa propre
machine®, Certains acteurs estiment que 'engouement a atteint un tel niveau que la place accordée aux
autres formats de café s’est (trop) réduit, et que le retour de baton est a prévoir : les consommateurs et les
distributeurs seront amenés a faire le tri» car «out le monde ne pourra pas survivre*.

Depuis quelques années, l’attrait des capsules gagne le marché du café hors domicile, en particulier la
restauration traditionnelle et collective, ou elle remplacd’offre classique par une gamme élargie et
personnalisée de caféselle est méme de plus en plus en vogue pour la comsnation de café au bureau

49 Euromonitor, 2018

50Xerfi 2017

5t Xerfi 2017

52LSA, 4’enjeu clé du café dumatin », 28 septembre 2016, consulté en ligne le 18 juin 2@i8s://www.lsa-conso.fr/l-enjeu-cle-du-cafe-
du-matin,245478

53 ’offre de café portionnable se décline également a présent sur le marché du thé, avec une offre de capsules et dosettes de thé ainsi
que de machines dédiées (LSA,&thé ggne en modernité», 3 février 2016, consulté en ligne le 15 juin 201®s://www.lsa-conso.fr/le-
the-gagneen-modernite, 230712

54Entretien avec le représentant d’une marque de café équitable
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pour laquelleles leaders du secteur ont développé desachinesspécifiques. Nespresso France aurait déja
réalisé 15% de son chiffre d’affaires en 2017 dans la vente de machines a destination des bars et entreprises®.

En visa-vis, les ventes decafé torréfié et mouluont baissé de 5% en volumes et 3% en valeur suséule
année 201%. Le segment ne représente plus que 26% du café consommé a domicile en 2017 contre 35% cing
ans auparavant, un recul qui se traduit également plarbaisse du taux d’équipement des ménages francais
en cafetieres filtres.

Circuits de distribution du café consommé a domicile en France (% volume)

0,
100% m Distribution Automatique

Ventes par internet
80%
Autres magasins
60% m Epiceries
Boutiques spécialisées
40% Enseignes de proximité
Discounters
20% P
° Supermarchés

0% m Hypermarchés
0
2003 2017

FigurelQ Evolution des circuits de distribution du café consommé & domicile. Source : BASIC, d'aprés les données d’Furomonitor 2018

Cette évolution a églement eu d’importantes répercussions sur les circuits de distribution du café
consommé a domicileJes Grandes Surfaces Alimentaire® représentant plus que 76% des volumes
achetés en 2017 (contre 88% en 2003), alors que la part des boutiques spéemlisguasiment doublé

en 14 ans, et que les ventes par internet ont été multipliées par 20 (sans doute liés au développement de

Nespresso).
Consommation des ménages francais de café et de thé (en millions d'euros)
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Consommation effective des ménages par produit aux prix courants

Figurell Consommation des ménages frangais de café et de thé (en millions d'éetfushe représentant que 10% de ce total
Source : BASIC, d'apreés les données de 'INSEE

Ces évolutions se sont tradugspar une croissance trés fortees dépenses des frangais en cafésquelles
ont bondit de 1,5 milliards d’euros depuis 2003 (alors quelles avaient baissé dans les années 1980 et

stagné dans les années 1990’ aprés Euromonitor, les achats de café auraient augmenté de 1,2 milliards

d’euros sur la période, soit une croissance de 54% des dépenses en 15 ans, un résultat inégalé depuis la

fin des années 197(ssentiellement di a la croissance des prix et non des volumes consommeés)

55 https://www.lesechos.fr/06/02/2018/lesechos.fr/0301259518097_nespressse-la-pole-position-sur-le-marche-des-entreprises.htm
consulté le 7 ao(t 2018
56 Xerfi 2017
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Un oligopole plus marqué, dominé par les filiales de groupes étrangers

Part de marché des marques de café en 2008
(en % desventesde café pourconsoa domicile)

S = o=

/ Nestlé 27%\‘

Part de marché des marques de café en 2017
(en % desventesde café pour conso 3 domicile)
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Figurel2 Parts de marché des principaux acteurs du eaf@017 (en GSA). Source : BASIC, d'aprés les déarggesnitor2018

A linstar du marché international, le secteur francais du café est dominé par quelques grandes
multinationales et a eu tendance a se concentrer sur les 10 derniéres années

1 En2008 70% des ventes de café consommé a domiéilétaient concentrées par 3 multinationales
Kraft Foods (intégré au groupe Mondelez a partir fite 2012, suivi deNestlé et Sara Lee (renommé
Douwe Egberts a partir de 20%8) Le café portionné représentait ats 27/% des ventes
(essentiellement constituées des ventes de Nespresso, Senseo et Tassimo).

1 En 2017, les 3 principales multinationales concentraient désornt3i86 des ventes Nestlé est passé
numéro un (avec 34% de parts de marché) devant JDE (entrepgisiea résulté de la fusion des
activités de café de Mondelez avec Douwe Egberts) et Lavazza (devenu numéro 3 suite au rachat de
la marque Carte Noire a JB% Par ailleurs la part du café portionné a quasiment doublé,
représentant désormais 58% des ventéstales, et est constitué de Nespresso (20%), Dolce Gusto
(6%), Senseo (9%), L’Or Espresso (6%), Tassimo (5%) et les dosettes souples et capsules Carte Noire
(10% environ§®. Autre fait marquant, la part des MDD semblerait en régression depuis 2008.

Les marques des distributeurs sont également tres présentes, avec des parts de marché supérieures a la
moyenne mondiale (voir section précédente). Ellesprésentent environ 20% des ventes de café (en valeur)
en grande distribution (e30%des volumes de caféandus en GM$)

57Le café consommé a domicile est acheté dans les circuits suiva@sSmagasins de proximité espécialisésinternet

58D’ apres les données d’Euromonitor 2018

59 JDE, propriétaire histoijue de Carte Noire a été contraint par l'autorité frangaise de la concurrence de revendre cette marque pour
cause d’abus de position dominante suite a la fusion des activités café de Mondelez et Douwe Egberts

50D’ apres les données d’Euromonitor 2018

61 Xerfi 2017
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Consommation et importations de café vert et torréfié en France (en kg)
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Figure13 Evolutions comparées de la consommation totale de café en France avec les importations de café vert et de café korréfié (en
de 1994 a 2016). Source : BASIC, d'apres les données ComTrade.

Concernantles approvisionnements, la France atoujours eu besoin d’importer du café torréfié pour répondre

a la demande interne. Les exportations des fabricants francais étant faibles, le solde commercial du secteur
est structurellement déficitaire {1,1 milliard deuros en 2017)%2 Depuis 15 ans, les importations de café
torréfié ont augmenté de 6,5% par an en moyenne, atteignant désormais le méme niveau que les
importations de café vert. Ce phénoméne s’explique notamment par 'importance des filiales de groupes
étrangers qui dominent le marché francais et fabriquent en partie leurs produits hors du pays.
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Figurel4 Evolution des pays d’crigine du café torréfié importé en France (en kg). Source : BASIC, d'aprés les données ComTrade

A titre d’exemple, si Nestlé fabrique son café instantané a la marque Nescafé dans ses trois usines francaises,
ses capsules Nespresso sont fabriqguées en Suisse qui explique en grande partie le fait que ce pays soit
devenu la principale origine du café to&fié importé en France (plus de 27 600 tonnes en 2016).

En parallele, un tissu industriel qui se structure aussi autour des torréfacteurs artisanaux

Alors que les importations de café torréfié augmentent et que la torréfaction au sein de I’lHexagone diminue,

le tissu industriel n’en est pas moins dynamique. La France reste le 4°™ producteur de café et de thé en
Europe- derriére la Suisse, l'ltalie et 'Allemagne®* - avec un effectif salarié du secteur qui a augmenté de 13%
entre 2014et 2016, atteignant 302 employés®.

62 Xerfi 2017 les fabricants francais ne réalisent que 6,4% de leur chiffre d’affaires a l'international)
63 Xerfi 2017
64 Xerfi 2017
65 Xerfi 2017
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Pour les professionnels du secteur, ce dynamisme s’explique par "émergence de nombreuses petites
structures artisanales en réponse a la demande grandissante des francais pour un café de ¢tafitte
torréfaction artisanale est relativenent complexe et demande un savefaire particulier, ce qui explique
qu’elle soit demandeuse en main d’ceuvre®.

De fait, la France se démarque des autres pays européens par la taille réduite des entreprises du secteur du
café: en moyenne, elles compteritl salariés par entreprise contre 60 au Royawtdai et 33 en Allemagré

Cette moyenne cache néanmoins une polarisation croissante du secteur entre quelques groupes dominants,
la plupart filiales de groupes étrangers, et le nombre importantes des struesiartisanales, une situation

que les experts qualifient d’oligopole « a franges».

1.2. Les négociants

Le négoce de café, un secteur historiguement trés concentré

Les négociants sont des acteurs traditionnels dedaainedu café®. Depuis la fin du 19¢siécle et la mise en
place de standards qui ont permis decemmoditiser» le café, les négociants européens et américains
dominent le marché mondial (ils étaient les seulesmacrostructures» du secteur caféier avant le
développement et la concentration de torréfacteursy’.

Parts de marché dans le négoce de café en 2013 (en millions de sacs)

10%
= Neumann
9% = Ecom
= Olam
Louis Dreyfus
7% = Volcafe (ED&M)
50%
= Noble
6% = Sucafina
= Mercan
6% = Coex Int
4% = Autres
206 3% 3%

Figurel5. Parts de marché dans le négoce mondial de café en 2013 (en millions de sacs)
Source : BASIC, d'apres les données de la Banque Mondiale

Depuis la fin de I'Accord International sur le Café (AIC) en 1989, un processus debascule» du pouvoir
historique des négociants au profit des torréfacteurs est a Uceuvre™. Les torréfacteurs ont désormais
Uinfluence la plus forte sur les filieres du café et la création de valeur associée. Si les négociants @mtlp en
influence sur l'aval de la chaine, ils restent en position de force vis-a-vis des producteurs du fait de I'asymétrie
de pouvoir de négociation en leur faveur, et continuedé jouer un réle incontournable dans la filiere pour le
compte des torréfateurs’.

Stratégiquement positionnés comme acteurs pivot de milieu de chaine, entre ’amont et 'aval, ils remplissent
une fonctioncruciale dans 'approvisionnement de café, grace a leur contréle de la logistique et 'importance

66 Entretien avec un torréfacteur francais (Safipntretien avec un torréfacteur frangais (Malongo).
87 Entretien avec un fabricant de café frangais (Cafés Michel)
68 Xerfi 2017
69Daviron B. et Ponte SLe paradoxe du caf@007
7 |bid
“*Daviron B. et Ponte SLe paradoxe du caf®007et OMPI, Le capital immatériel dans lekaines de valeur mondiales, 20¢
72Daviron B. et Ponte SLe paradoxe du caf®007et OMPI, Le capital immatériel dans lebaines de valeur mondiales, 2017
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de leurcapacités de stockge’. Aujourd’hui, le négoce de café est toujours un secteur concentré : en 2013, les

5 plus grands négociantségaient ainsi presque 40% du café vert mondiél

Les leaders sont présents de I'export du café vert dans les pays producteurs jusqu’a l'importation dans les

pays consommateurs. C’est le cas par exemple de Neumann Kaffee Gruppe qui est présent en Ethiopie, au

Pérou (via ses filiales Coinca S.A.C.) et en Colombie (via SKN Caribecafé Ltda) mais aussi en France via sa filiale
Maison Jobirf®.

Les négaiants sont en capacité d’effectuer des achats par lots’®, ou méme groupésafin de réduire les colts
d’approvisionnement. Ils peuvent ainsi revendre des petites quantités de café de qualité aux torréfacteurs a

un prix moindre grace a la mutualisation desolumes’” et effectuer des mélanges de café vert d’origines
différentes en fonction des demandé$

Figure16. A gauche, un container rempli de sacs de 60kg de café est chargé au port.
A droite, un container hermétique rempli ghr café en vrac. Sources :

Leurs entrepOts peuvent aussi servir a échelonner Papprovisionnement des usines de leurs clients en fonction
des besoing’. Cette capacité logistique est un savefaire apprécié des torréfacteurs qui ont recours aux
négociantsy compris pour leurs achats directs aupres des producteiirs

La volatilité des cours du café
Premiére denrée agricole la plus échangée au méhdékecafé est une commodité cotée en botfrse

La premiere cause de la volatilité du cours du café est lati@m des ¢ondamentaux» du marché, a savoir la récolte en
cours et les stocks de café. Or, cette offre de café est influencée par deux éfémhantspart les facteurs exogénes de

variations climatique et d’autre part, des mécanismes quasi cycliques de pénurie/surproductioff.

La volatilité des cours s’explique également par les activités spéculatives, particuliérement sur le marché des contrats a

termes®. Puisque ces derniers ne requierent pas une possession physique de la marchamdisecafévert- au moment
de la revente, ce sont des contrats qui peuvent étre achetés et revendus de nombreuses fois.

*Duke 2014

7“World Bank GroupQverview of the Global Coffee Sector Supply Chadr,

“sur le site internet de Neumann KaffeGruppe, <«Group Companies, consulté en ligne de 28 juin 2018

http://www.nkg.net/groupcompanies

76Un «lot » correspond a un container, comprenant soit 17,5 tonnes de café si en sacs de 60kg ou 21 tenc&f® ci en vrac (Entretien

avec le représentant d’'une marque de café en France).

7T Entretien avec un ancien négociant francais de café

78 OMPI, Le capital immatériel dans lebaines de valeur mondiales, 2017

7 Entretien avec un ancien négociant francaie café

80 Entretien avec un ancien négociant frangais de café

81 Xerfi 2017

82| *Arabicaest coté a la bourse de New York tandis quéRigbustaest coté a la bourse de Londres.

83|CO 2014

841°1CO explique ainsi qu’en période de pénurie, les cours du café montent ce qui incite & planter du café. Mécaniquement, les caféiers

arrivent a maturité et donnent leurs premiéres cerises sur la méme période, créant une surproduction et une baisse des.ascaféiers

sont arrachés par certains qui plantent d’autres productions, jusqu’a la prochainepénurie...

85Le marché a terme (ofuture marketen anglais) est le lieu d’échanges des contrats a terme : ces contrats sont des engagements fermes

d’achat ou de vente d’une quantité déterminée d’un actif (ici, le café vert) a un prix et a une date convenus. Ces contrats se font sur des
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Pour Daviron et Ponte, la fin des mécanismes de stabilisation mis en place par le systéme des quotas de 'AIC a permis
laugmentation des activités spéculatives et ['entrée de ces nouveaux acteurs, résultant en un accroissement de la volatilité
des prix sur le marché du céfé

Les fonds spéculatifs, notamment de pensions, ont ainsi investi le marché du café et y sont désormais tres actifs, comme
démontre 'augmentation de la volatilité des cours du café ®. Ces fonds se sont repliés sur le marché suite a la crise des

subprimes de 2008 et ont trouvé dans le café une commodité sur laquelle spéculer.
Leurs activités spéculatives sont néanmoinglies souvent déconnectées des fondamentaux du marché du café et obéissent
plutét a des signaux de déclenchementndépendants de l'offre réelle de café®® Cela expliquerait par exemple que malgré
le niveau faible des stocks et l'offre « tendue» visa-vis de la demande, les cours du café ne soient pas élevés ni en hausse sur
la période 2017/18

Les négociants frangais, a l'image du secteur plus global

Historiguement, la France était un pays important pour le négoce de café a travers la ville du Harireipal
port d’importation des denrées agricoles coloniales. A la fin du 19°™ siécle: 46800 tonnes de café arrivaient
chaque année a bord de clippers ayant traversé UAtlantique et 359 maisons de négoce travaillaient sur le
port®°,

Le Havre avait alrs une bourse a dimension internationale qui en faisait la rivale de New York jusqu’au
tournant des années 1934 La ville, lourdement bombardée lors de la seconde guerre mondiale n’a jamais
retrouvé son aura : le marché a terme du Havre a été fermé e9d1&x sur les 35 négociants présents en 1970,
il n’en reste plus que 2%

Aujourd’hui, de 50 4 80% des importations francaises de café vert transitent toujours par le port du Havre, soit

un volume pouvant varier entre 15000 et 17@®00 tonnes par aff.

Cesimportations de café vert en France sont réalisées en majorité par quelques entreprises. Maison®Jobin
racheté en 2007 par le leader mondial Neumann Kaffee Grippserait le premier importateur de café vert en
France. Ses principaux concurrents sont ¥ate France, filiale francaise de Volcafe qui appartient &5
mondial ED&M, ou encore la PME indépendante Belco. Les parts de marché de ces différents acteurs en France
ne sont néanmoins pas connues publiquement.

Comme partout ailleurs, le métier de rgdciant de café vert en France a dli s’adapter aux évolutions et pouvoir
a la fois assurer I'approvisionnement en milliers de tonnes des grandes usines de torréfaction et celui des
coffeeshops et autres torréfacteurs artisanaux qui n’ont généralement besoin que de quelques sac.

produits cotés et standardisés. lls permettent aux acheteurs et aux vendeurs de se prémunir des risques de fluctuatiorxd&gsi
marquées sur le marché (OMRk capital immatériel dans lehaines de valeur mondiale2017).

86Daviron B. et Ponte SLe paradoxe du caf@007

De fait, le ratio entre le volume de café vendu sur le marché a terme et le marché physique était de 4 dans les annéemid 980.dation
de PAIC et a atteint 11 au début des années 1990 suite a la suppression des outils de stabilisation

87 Entretien avec une guppeuse» de café.

88 Daviron B. et Ponte SLe paradoxe du caf@007

89 Entretien avec un ancien négociant frangais de café

% La Croix, «e Havre, port d’accueil du café», 14 juillet 2015, consulté le 3 juin 2018ts://www.la-croix.com/Actualite/France/Le

Havre-port-d-accueitdu-cafe-201507-14-1334348

9 La Croixpp. cit.

92 https://www.lesechos.fr/09/10/2017/lesechos.fr/030632676337jobin-s-adapte-aux-nouvellesexigencesdes-consommateursde-

cafe.htm) consulté le 3 juin 2018

93 Estimations basses Ouest France / Estimations hautes La Croix.

9 Créée en 1871 sous le nom de Jobin et Compagnie et installée au Havre depuis Hg00vww.jobin.fr/presentation/historique ,

consulté en ligne le 3 juin 2018).

9 bid.

% | es Echospp. cit.

24


https://www.la-croix.com/Actualite/France/Le-Havre-port-d-accueil-du-cafe-2015-07-14-1334348
https://www.la-croix.com/Actualite/France/Le-Havre-port-d-accueil-du-cafe-2015-07-14-1334348
https://www.lesechos.fr/09/10/2017/lesechos.fr/030632676337_jobin-s-adapte-aux-nouvelles-exigences-des-consommateurs-de-cafe.htm
https://www.lesechos.fr/09/10/2017/lesechos.fr/030632676337_jobin-s-adapte-aux-nouvelles-exigences-des-consommateurs-de-cafe.htm
http://www.jobin.fr/presentation/historique

Afin de répondre a des demandes parfois diamétralement opposées, les négociants ont également di
diversifier leurs sources d’approvisionnement : a titre d’exemple, les 30 000 tonnes importées par Maison
Jobin en 2016 proviennent’dne soixantaine de pays producteurs®’.

La volatilité accrue et parfois erratique des cours internationaux du café a également contraint les négociants
a adapter leur métier en se constituant des fonds de roulement importa@ifin de se prémunir contre les

variations subites des pri¥tout en continuant d’assurer une régularité des volumes, de la qualité et des prix
a leurs clients®.

1.3. Une production decaféqui se polarise pour répondre a la demande e&tt confrontée a
des impacts négatifs majeurs

Production de café vert Arabica et Robusta, 2017

41%

59%

= Arabica = Robusta

Figurel7: Production de café en volumes et par espece en 2017 (Source : BASIC d'apres USDA, 2018)

En 2017, plus de 9 millions de tonnes de café été produites dans le monde, réparties entre 59% d’Arabica

et 41% de Robust&’.

L’ensemble de la production est situé au sein de la zone intertropicale qui rassemble les conditions
climatiques nécessaires a la culture du café (climat chaud sans variations brusques de températures, pas de
gelée, une pluviométrie annuelle importante.. 3

Ces conditions tres spécifiques influent sur la croissance des arbres et la maturation des cerises de café. Des
aléas climatiques peuvent rapidement déstabiliser ce cycle et réduire les volumes récoltés ainsi que la qualité
des grains 102

Le café est souventssocié a d’autres essences d’arbres qui produisent de lombre et permettent des
synergies agronomiques enrichissement des sols, maintien de '’humidité, lutte contre ’érosion... Ces
associations ont aussi un role pour ’économie de la famille puisqu’elles fournissent des productions vivriéres
(cultures d’arbres fruitiers) et du bois de chauffage.1®

La production des deux espéces de café, Arabica et Robusta, procure des revenus a environ 20 a 25 millions
de familles dans le monde. Prés de 70% des volumescdfé sont produits sur des exploitations de petite
taille, inférieures a 5 ha la caféiculture reste en grande majorité une production qui repose sur la main
d’ceuvre familiale pour la plupart des travaux ala ferme 104

La récolte des cerises de café co G

exploitations caféierest®®

97 es Echospp. cit.
% a Croixpp. cit.
99| es Echospp. cit.
100USDA, 2018
101Hjvos, Coffee Barometer, 2018
102Hivos, Coffee Barometer, 2018
103Hjvos, Shade Grown Coffeiodiversity & Small Scale Farmers Peru, 2015
104Hivos, Coffee Barometer, 2018
1053pringer, Coffee Rust Crisis in Colombia, 2015
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